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INTRODUCCION

Objetivo del informe:

Evaluar las oportunidades de los egresados y del campus a partir del
reconocimiento de las condiciones del contexto social y econdmico de la region
y de la caracterizacion de estos lo cual favorece la toma de decisiones informadas
en relacion con el cumplimiento de la promesa de valor, la proyeccién institucional
y profesional de los egresados.

@i

Comunldad de Graduados




)bservatorio de Impactc
y Dinamica Ocupaciona

FICHA TECNICA Y
METODOLOGICA

Empresa que realiza Universidad Cooperativa de Colombia
Naturaleza de la Investigacién Cuantitativa.

Técnica de recoleccién Captura de informacién desde bases de datos.

Egresados de la Universidad Cooperativa de
Grupo objetivo Colombia; también se obtiene informacién de
los empleadores.

Cubrimiento Cubrimiento nacional, todos los campus.
Ponderacion No aplica.

OPS: 1.560 (Fecha corte: mayo 2021)

OLE: 450 (Fecha corte: 2019)

SEGUNDO EIDO:

Tamafio muestra egresados: 42 (Fecha corte: 2020)
Tamafio muestra empleadores: 7 (Fecha corte: 2020)
MOMENTO 0: 118 (Fecha corte: )

Compiladas al final del presente documento.

Los resultados de este estudio permiten
Desagregacion de resultados conclusiones atotal de la muestra, por sedes y
por programas.

Material de apoyo Bases de datos

Tipo de incentivos No aplica para este estudio.

Tamafo de la muestra




CONTEXTO ECONOMICO

1.1Contexto general del territorio
1.1.1 PIBy competitividad regional

Siendo la capital del del departamento de Santander, la ciudad de Bucaramanga esta
ubicada en el centro — oriente del pais a una distancia aproximada de 300 km de la ciudad
de Bogota D.C. El terriotiorio del municipio comprende alrededor de 154 kilometros
cuadrados, lo que corresponde a 15.400 hectarias de superficie. Ademas, de acuerdo al
ultimo censo, la ciudad de Bucaramanga cuenta con 509.918 habitantes que residen alli
para el afio 2020. Asi, el suelo del municipio de Bucaramanga se divide en 17 comunas,

200 barrios, 3 corregimientos y 25 veredas.

El Producto Interno Bruto (PIB) es uno de los indicadores mas usados para entender la
capacidad prouctiva empresarial de las regiones del pais y del mundo, Los recientes
resultados entregados por el DANE para las diferentes regiones en Colombia en el 2019,
contindan situando a Santander como la cuarta economia més competitiva importante del
pais con una participacion de 6,9%. En términos constantes, el departamento triplicé su
volumen de PIB desde comienzos de la apertura econdmica en 1990 y lo duplicé con
respeto al valor que registraba al iniciar el presente siglo, lo que demuestra una evolucién
en su base productiva con un mayor nimero de empresas, aumento en el tamafio de las
mismas y mejores niveles de emprendimiento por parte de su poblacion. Los resultados
para el 2019 muestran un crecimiento en la economia santandereana de 2,9%, cifra inferior
al crecimiento promedio registrado por las otras 4 principales economias del pais
(Antioquia, Atlantico, Bogota y Valle) del 3,5%, se puede decir que el afio 2019 fue positivo

en general para el departamento de Santander.
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Gréfico 1 Tendencia PIB Santander vs principales ciudades de Colombia
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Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga — Registro Mercantil, primer semestre 2020.

Con base a lo anterior, la economia santandereana se caracteriz6 en el afio 2019 por una
leve recuperacion gracias a la actividad petrolera, siendo la demanda externa mas prudente
debido a la guerra comercial entre Estados Unidos y China, y también, el aumento en el
consumo Y la inversion privada en el pais. Todos los sectores registraron incrementos
durante el Ultimo afio con excepcion de la mineria. Se advierte también que cada uno de
ellos tiene un buen nivel de participacion en el PIB nacional de su actividad, lo que

demuestra la importancia de la region dentro de la estructura productiva del pais.
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Grafico 2 Participacion por sectores del PIB de Santander

I CLASIFICACION POR SECTORES

Participacicn de cada sector en 2l total del PIB de Santander
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Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga — Registro Mercantil, primer semestre 2020.

1.1.2. indice departamental de competitividad (Compite)

Segun el indice de competitividad departamental del Consejo Privado de Competitividad
(Compite) en 2019, quienes analizan las dinamicas de competitividad departamentales,
ubican al departamento de Santander como el tercero (3) mas competitivo del pais, siendo
los principales baluartes del departamento factores como: Educacion basica y media (1ra
posicion entre 33), Adopcién de las TIC (2da posicién), Educacién Superior y formaciéon
para el trabajo (3ra posicién), innovacién y dinamica empresarial (4ta posicién),

sostenibilidad ambiental y Sistema Financiero (6ta posicion), etc.

De lo anterior, se evidencia que el departamento de Santander tiene un mercado en
constante crecimiento, que le apuesta a la educacién, un mercado capaz de absorber mano
de obra y que ademas existe un ecosistema empresarial sofisticado, diverso y con altos
indices de innovacion, lo cual implica que las dindmicas laborales se direccionen hacia
tendencias globales tales como: automatizacion de procesos, virtualidad laboral o trabajo

desde casa, uso intensificado de las TIC, entre otros. Esto acompafiado de dindmicas
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sociales en las cuales la tecnologia est4 cada vez més presente y en la cual, la interaccion
es cada vez mas usual a través de redes sociales en contraparte de los encuentros

presenciales. Ahora bien, como se ha evidenciado.

Gréfico 3 Indice departamental de competitividad 2019

Poslcion Mejor de
(entre 33) la clasificacldn
indice Departamental de Competitividad 2049 _._..._.._ 3 _ 6,29 (0,0) Bogota, D.C.
£,96 [-0,4) Risaralda
497 (+0,4) Bopota, D.C.

270 (0,0) Bogota, D.C.

574 [-0,3) Bogota, D.C.

Salud 7 621 [-0,2) Bogota, D.C.
58
% g Educacién basicaymedia ... ... 1 (+04] Santander
oz

Educacidn superior y formacidn para el trabajo __ 3 6,09 [-0,8) Bogota, D.C.
0 Entorno para los negocios ..o 20 6,68/ (0,0) Caldas
0
ﬁ.ﬁ Mercado laboral .. 7 5,80 [-0,2) Bogota, D.C.
2 g
g E Sistema financiero 6 Bogota, D.C.
o
“ Tamafiodelmercado ... .9 5,42 [+0,2) Bogota, D.C.
E_E Sofisticacion y dversificacion .10 6,85 (+0.2) Bogota, D.C.
B2 )
[ g Innovacidn y dindmica empresarial ___________ 4 4396 (+1,0) Bogotd, D.C.
Se

0 2 4 B B 10
Nota: El valor entre paréntesis corresponde al cambio en puntaje fremte al IDC 2018 Puntaje

Fuente: indice de Competitividad Departamental (IDC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite)

De los pilares de analisis, los que presentan mejor desempefio y/o crecimiento a lo largo de
los dltimos tres afios son adopcion de la TIC, sostenibilidad ambiental y educacion superior
y formacion para el trabajo.
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Grafico 4 Evolucion pilares IDC 2019
EVOLUCION POR PILAR 2018-2020

sicion entre 33 departamentos
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Fuente: indice de Competitividad Departamental (IDC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite)

1.1.2.1. Pilar de educacién superior y formacion para el trabajo

Gréfico 5 Pilar educacion IDC 2019

PILAR 7: EDUCACION SUPERIOR Y FORMACION PARAELTRABAJO ____ 201 _ 3
ED5-1 Enberturaenedu:aciénsuperinr e P21 . 2
ED5-1-1 Cobertura bruta en formacion universitaria ................ 444 .. 8
EDS-1-2 Graduadosenposgrado ..o 983 .. 2
EDS-1-2 Cobertura bruta en formacidn técnica y tecnoldgica ... 736 .. 4
EDS-2  Calidad en educacién superior __________________________ 617 .. 6
EDS-2-1 Puntaje pruebas SaberPro ____.___.___ . _______.___.____ 826 .. B
EDS-2-2 Calidad de docentes de educacion superior _.............. 434 __ 10

Cobertura instituciones de educacidn superior con
0523 creditacion de alta calidad ... 466 . 15
EDS-2-4 Dominio de segundoidioma ... ... .. .. ... . ...... 744 . 5
EDS-3  Educacidn para el trabajo y el desarrollo humano ......... 764 ..
Eps.3.1 Froporcion de estudiantes en IETDH matriculados en

instituciones certificadas 8,28 7
EDS-3-2 Egresados del SENAvinculados al mercado laboral ... ... 7,00 ..

Fuente: indice de Competitividad Departamental (IDC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite)

El pilar de educacién superior y formacion para el trabajo se ubica para el departamento de
Santander en la posicion 3 entre 32, siendo esto de gran relevancia para el territorio y
demostrando la calidad, capacidad, pertinencia e impacto que posee la educacién superior

en el territorio para su transformacion y mejoramiento continuo.
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El punto de cobertura se ubica en la posicién 2 y el subpunto que presenta mejor posicion
corresponde a graduaos en posgrado lo que se puede traducir en que el territorio podria

tener un alto impacto positivo en las ofertas académicas de posgrado.

El punto dos, se ubica en la posicion 6 siendo de gran relevancia identificar que es de alta
calidad la oferta que se esta ofreciendo en el territorio y esto es generador de confianza

ante los posibles usuarios.

1.1.2.2. Mercado laboral

Grafico 6 Mercado laboral IDC 2019

PILAR 9: MERCADOLABORAL . . iiiccaaaa. 663 .. 5
LAB-1 Desempeno del mercado laboral ____ . . _____________. 559 __ 10
LAB-1-1 Tasa global de participacion en el mercado laboral 6,93 B
LAB-1-2 Tasadedesempleo ... . L liiiii... el .. 12
LAB-1-3 Formalidad laboral ... . . ... 3,27 .. 18
LAB-1-4 Subempleoobjetivo __ ... 445 .. 14
LAB-1-5 Empleowvulnerable ... . lll.. 607 .. 15
LAB-2 Utilizaciondel talento ___________________________.______. ?BB __ B
LAB-2-1 Brecha de participacidon laboral entre hombres y mujeres __ 549 __ 13
LAB-2-2 Brecha en tasa de desempleo entre hombres y mujeres ... 7,31 .. 10
LAB-2-3 Brecha en formalidad laboral entre hombres ymujeres ____ 929 . 4
| AB-?-4 Brecha en emplen vulnerable entre hombres y mujeres AR? L

Fuente: indice de Competitividad Departamental (IDC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite)

El pilar correspondiente al andlisis del mercado laboral presenta un resultado significativo
ya gue este se ubica en la posicion 5 entre 32 convirtiendo al departamento en un territorio

de competitividad y oportunidades para el empleo.

El punto con mejor desarrollo es la utilizacion del talento que ocupa el puesto 6 lo que

traduce que los profesionales estan siendo adsorbidos por el medio laboral.
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1.1.3. indice de competitividad de ciudades (Compite)

A razon de la competitividad del municipio, segtn el indice de Competitividad de Ciudades
(ICC, 2020) presentado por el Consejo Privado de Competitividad (Compite);
Bucaramanga se ubica como la cuarta (4) economia mas competitiva del pais, donde el
principal pilar a destacar es el de inversién en capital humano pues, ocupa el primer lugar
(1) en este pilar dentro de los treinta y dos (32) municipios incluidos en el ranking nacional,
reflejado en el desempefio de la regidon en cuanto a cobertura de la educacion basica,
media, superior y formacion para el trabajo, donde, para estos dos Ultimos, el municipio

ocupo el cuarto (4) puesto.

Gréfico 7 indice de competitividad de ciudades 2020

Posicion
[entre 32]

indice de Competitividad de Ciudades 2020 __ 4 6,3 (#+0,1)

Instituciones ____ o ____ 12 6,3 (0,0)
g wn
B % Infraestructura y equipamiento ____________ 7 5.5 [+0,5)
$8
S ‘g AdopciénTIC _____________________________. 4 (+0,4)
o
Sostenibilidad ambiental __________________ 5 6,3 (10.4)
Saled _____________ . 10 65 [-0,2]
-_— 0
w =
= £ Educacién basicaymedia _________________ 1 70 [-0,3)
S -
= =
Educacidn superior y formacidn para el trabajo.. 4 6,8 (+0,3)
Entorno para los negocios _________________ 18 6,7 [[0,0)
o 2
® @ Mercadolaboral ___________________________ 10 54 [+0,2)
8 2
o g . .
B - Sistema financiero _______________________ B 5.9 [-0,5)
frri-
Tamano del mercado ______________________ 8 6,4 [+0,2]
1 -
E 3 Sofisticacién y diversificacion _____________ 9 6,7 |(+0,1)
B 3
‘o 2
§ £ Innovacidn y dindmica empresarial ________ 4 55 (+0,9]
wl
0 2 - B 8 10
Nota: El valor emtre paréntesis corresponde al cambio en puntaje frente al ICC 2019, Puntaje

Fuente: indice de Competitividad de Ciudades (ICC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite), 2020.
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1.1.3.1. Pilar de educacién superior y formacion para el trabajo

Grafico 8 Pilar de Educacion Superior y Formacion para el Trabajo ICC
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Fuente: indice de Competitividad de Ciudades (ICC) del Consejo Privado de Competitividad (Compite),
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La ciudad de Bucaramanga presenta resultados significativos en el pilar de Educacion

superior y Formacién para el trabajado ya que esta se ubica en la posicién 4.

Un punto a resaltar es la capacidad en cobertura en Educacion Superior sobre todo a

niveles de posgrado (3), técnica y tecnoldgica (5), las cuales se ubican en posiciones

significativas lo que permite evidenciar la capacidad de las IES del territorio para satisfacer

la demanda de sus habitantes en términos de formacion.

1.1.3.2. Mercado laboral

Grafico 9 Pilar Mercado Laboral ICC

PILAR9:MERCADOLABORAL . e 5,36 ____ 10
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LAB-1-1 Tasa global de participacion en el mercado laboral .....ccvvvvcverrccennnccnnnnmmnnens H8F ... B
LAB-1-2 Tasade deSemplED .....ieeeeeseccceeeeesssssssmassssssssssnnnnnnssnsnnnnnnnmannnsnns BES waus P
LAB-1-3  Formalidad laboral .. eeeeeeiaacas 416 ... 11
LAB-1-4  Subempleo objetive o iiiiiieeieeeeeeoaa-.. 499 1B
LAB-1-5 Empleowulnerable i ieeeeeeeeee BS2 0 13
LAB-2  Utilizacion del talemte .. e 4,75 ___. 18
LAB-21 Brecha de participacicn laboral entre hombres ymujeres .....oceeeveeveerccvneneeee.n. 3,58 (... 1B
LAB-2-2 Brecha en tasa de desempleo entre hombres Y MUEreS cceceeericcmnnsscaasrnneneeas 8,95 coan 3
LAB-2-3 Disparidad salarial entre hombres y mujeres .. o oooiioiiiiiiiicccacaccaaae. AL L 1B
LAB-2-4 Brecha en formalidad laboral entre hombres y mujeres - ooooooooooooooo.... 1,58 ____ 19
LAB-2.5 Brecha en empleo vulnerable entre hombres y mujeres _ o iiiiiiiiaaas 0,21 ____ 30
Fuente: indice de Competit-ivida-d de Ciudades (ICC) del Consejo Privado de Competitividad (Combife), 2020.
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En lo que concierne al pilar de Mercado Laboral del Municipio de Bucaramanga, a pesar de
que este no se ubica en las primeras posiciones, se ubica en un punto medio y esta mejora
en el andlisis en el desempefio del mercado laboral que se ubica en la posicion 8 y que esto
puede presentar un aire de confianza y oportunidad de inversién en el territorio para

potenciar su economia.

1.1.4. Principales sectores economicos en Colombia, el departamento y
la ciudad
Conocer el contexto es una oportunidad para ofertar programas pertinentes y de la mas alta
calidad, que contribuyan a satisfacer las demandas generadas por e sector econémico y

asi consolidar lazos de confianza a partir de la capacidad de nuestros egresados.

Por ello, conocer los principales sectores de la economia de nuestro contexto, es de gran
importancia para la Universidad Cooperativa de Colombia a fin de que esto permita
contribuir en la formacion de profesionales capacitados en las habilidades mas

demandadas en el medio.
Algunos de los sectores a nivel nacional con mayor mirada inversién son:

e Agroindustria y produccion de alimentos

e Energia

e Fondos de capital privado, capital de riesgo
e Infraestructura

¢ Infraestructura hotelera y turismo

e Inmobiliario

e Manufacturas

e Servicios de salud y ciencias de la vida

e Tecnologia de la informacion e industria creativa

A continuacién, mencionaremos algunos de los subsectores que llaman mas a la atencién
en los cuales la Universidad Cooperativa de Colombia puede aportar habilidades y

profesionales que cumplan con las expectativas del sector.
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e Pecuario / ganaderia: El suelo Colombiano es atractivo por su diversidad de pisos
térmicos por lo cual permite la explotacién de diferentes tipos de bovinos para la
produccién de carne, leche y doble propdsito. Segun datos del ICA, en el pais hay
28 millones de animales distribuidos en 623.794 predios lo cual se convierte en una

oportunidad para nuestros egresados en Medicina Veterinaria y Egresados.

Los departamentos en que se concentra la mayor parte de los animales son en Antioquia
(11.3%), Caqueté (7.9%), Meta (7.7%), Casanare (7.6%) y Cordoba (7.6%). De igual forma,
las principales inversiones que se deben hacer en el subsector refieren a el mejoramiento
de los frigorificos, desarrollo de productos greenfield y alianzas para aumentar la produccion

de carnes.

e Energias renovables: Con diversas formas de generacion de energia, Colombia es
un atractivo para esas empresas que desean invertir en este sector, teniendo la
capacidad de produccién por agua, solar y edlica, con capacidad de generacion de
2.500MW para el 2022.

e Servicios de salud: Colombia se ha convertido en un atractivo para el sector de la
salud debido a sus grandes avanzas en materia de regulacién y de calidad en la
prestacion del servicio. Ademas, la capacidad de cobertura demuestra que el pais
cuenta con una alta demanda de personal médico que contribuya a satisfaccién de
dicha demanda ya que el 95% de la poblacibn Colombiana se encuentra se

encuentra asegurada bajo el sistema general de seguridad social en salud.

Las especialidades de mayor demanda en el pais segun el Ministerio de Salud Nacional se
ubican en. Cardiologia, tratamientos de cancer, oftalmologia, ortopedia, entre otros siendo
una oportunidad de contribuir en la especializacion de nuestros egresados y la demas

comunidad profesional del medio.
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e Centros de datos: Otro subsector que viene en los Ultimos afios con cambios
significativos en la vida cotidiana de los ciudadanos y que ha generado que la
tecnologia avance mas rapido es los Data Centers; esto ayudando a la
consolidacion de bases de datos que permitan la facilidad en el ingreso de datos y
la toma de decisiones y esto apoyado en la rama de las telecomunicaciones y que,
gracias a esto, el 98% de los municipios se encuentra conectados a la red de fibra

Optica.

A nivel regional, existen diversos sectores con gran mirada a invertir, pero también, existen
unas razones importantes de por qué el departamento de Santander es un gran atractivo

para invertir. Las principales razones para invertir se centran en:

e Esla 4 economia mas importante del pais.

e EIl Banco Mundial seleccion6 a la ciudad de Bucaramanga como una de la s7
ciudades de mayor prosperidad econémica.

e Cuenta con una importante historia en el desarrollo del sector petrolero.

e Cuenta con capacidad eléctrica importante.

e Cuenta con un parque tecnologico de Guatiguara.

Por otra parte, los principales sectores de inversion priorizados en el departamento de
Santander se desarrollan alrededor de agro alimentos, industria 4.0, quimicos y ciencias de
la vida y turismo que pueden contribuir a la oportunidad de generacién de empleos y a su
vez en el desarrollo de estos sectores, afianzar y/o actualizar las habilidades necesarias

para cubrir las demandas del medio.

Cabe resaltar, que el departamento enfocado al sector de la medicina y ciencias de la salud,
se presentan unas zonas francas de gran interés de estudio como lo son la zona especial:
FOSUNAB, Permanente Especial Cardiovascular — Hospital Internacional de Colombia que
buscan desarrollar y ofrecer servicios de alta calidad y realizar estudios de avance en el

sector de la salud.

En el primer semestre del afio 2020 se crearon 9.537 empresas en el Registro Mercantil de
la Camara de Comercio de Bucaramanga, sin embargo, se aprecia que el emprendimiento

tuvo en los meses de mayo, junio y julio un comportamiento notable. En esta ultima etapa
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se matricularon 4.873 compafiias frente a 3.965 del mismo periodo de 2019, para un
crecimiento de 23%.

En el acumulado del primer semestre del afio 2020 las microempresas continuaron
dominando con el 99,6% de los nuevos negocios. Por actividades econdmicas, el comercio
concentrd el mayor nimero de empresas, seguido por los servicios, industria, transporte y
construccion, principalmente.

Grafico 10 Creacion de empresas por cantidad y tamafio

I EMPRESAS 2020 l POR TAMANOS

Mimero
1.896

1.833

1605 1635

1.012
412

Fuente: Camara de Comercio de Bucaramanga — Registro Mercantil, primer semestre 2020.

1.1.5. Principales Inversiones por Actividad Econdémica en la Region
(primer semestre, 2020).
PRINCIPALES INVERSIONES

POR ACTIVIDADES EN EL 2020

En términos de volumen de inversion las compafias

aportaron a la economia local una cifra aproximada a los 98

Obras de ingenieria civil 108 mil millones de pesos en activos durante el periodo

Canga por carmatara 8417

Inmabiliarias 6.548 i

Expendio de comidas preparadas ~ 3.982 analizado.

Arguitectura e inganieria 3.903

Comercio de alimenios 1an

Eﬂi:‘ m"“ufﬂmﬁ 2% Ademas, dentro de las principales inversiones por actividad
2327 - , -

E:‘}’;.:’E 1 585 econdmica durante el primer semestre del afio 2020

podemos observar que el sector de la construccion de obras

(Cifras en millones da pesos cormentes.
Tabla 1: Principales inversiones por Civiles, transporte terrestre y el sector inmobiliario son las
actividad 2020 L ;
Fuente: Camara de Comercio de actividades centrales sobre las que recaen la mayoria de la
Bucaramanga — Registro Mercantil, . .,
primer semestre 2020. inversion local.
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Respecto a la cantidad de proyectos de inversion identificados por el Observatorio Laboral
y Ocupacional del SENA, en la siguiente grafica se ilustran la cantidad de proyectos de
inversion para el departamento de Santander durante el periodo comprendido entre 2018 y
2020 divididos por sectores de la economia. Por una parte, como se puede observar, el
sector de la Construccion es quien se lleva mayor parte de la atencion, pues en todos los
periodos este sector resalta por siempre contar con la mayoria de los proyectos de inversion
en la region, ademas, se puede apreciar grandes “saltos” en la cantidad de proyectos de
inversion en este sector, asi, en el afio 2018 la cantidad de proyectos es de 4, después
pasa a 22, es decir, se aumentan en mas del 500% en el 2019 y para el afio 2020 asciende

a 42, aumentando en casi 100% para el periodo.

Por otra parte, se puede evidenciar que en el sector de servicios de la salud “actividades
de atencion de la salud humana y asistencia social”’, es donde también se han venido
presentando los grandes cambios en materia de progresividad en la cantidad de proyectos
a través del tiempo, especialmente para el afio 2020 se dio un gran aumento en la cantidad
de proyectos de esta area, lo cual puede responder a las dinamicas cambiantes de la
poblaciéon colombiana, en especial del departamento de Santander y a las actuales
necesidades de la sociedad por consecuencia de la actual pandemia por brote de COVID-
19 (también conocido como SARS-COv2 o Coronavirus). Asi mismo, algunos de los
sectores de la economia que estan teniendo crecimiento sostenido o leve en la cantidad de
proyectos de inversion a través del periodo comprendido entre 2018 y 2020 son: a)
transporte y almacenamiento, b) informacién y comunicaciones, c) ensefianza, d)
actividades de alojamiento y servicios de comidas, €) actividades financieras y de seguros,

f) explotacion de minas y canteras, entre otros.

Finalmente, se observa grandes saltos negativos en la cantidad de proyectos destinados
para la region que tienen que ver con los siguientes rubros: 1) actividades artisticas, de
entretenimiento y recreativas; 2) Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado; 3) comercio al por mayor y al por menor: reparacion de vehiculos

automotores y motocicletas.
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Gréfico 11 Cantidad de proyectos de inversion en el departamento de Santander

Cantidad de proyectos de inversion en el departamento de Santander
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Fuente: Elaboracion propia con informacion del Observatorio Laboral y Ocupacional del Sena. 2020, datos

descargados el 08 de diciembre de 2020.

1.2. Contexto general del programa
En municipio de Bucaramanga ha venido trabajando fuertemente desde el sector publico,
en la creacion de herramientas que garanticen y contribuyan al cumplimiento de los
derechos de todos los ciudadanos.

Algunos de los ejercicios que han realizado son.

e Creacion del Observatorio de Derechos Humanos de la Personeria Juridica: Este

es un proyecto de acuerdo (43 de 2018) que busca crear un sistema que permita
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monitorear y hacer seguimiento y evaluar la situacion de los derechos humanos en

el municipio.

e Otros proyectos: Desde lo publico, se estan trabajando diversos temas alrededor del
derecho como son derechos humanos, derechos de la mujer, derechos de equidad,
entre muchos otros que permitan garantizar la proteccion y el desarrollo integral de

sus habitantes.

Todos estos proyectos, son oportunidades para que nuestros egresados se vinculen a
diversos procesos y a su vez, permita hacerse conocer en el medio y aportar al desarrollo

social.
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ASPECTOS ESPECIFICOS DEL
CAMPUS

2.1.

Estadisticas generales del programa
2.1.1. Egresados por afio

120

Gréfico 12 Egresados del programa por afio
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Fuente: OPS, corte mayo 2021

El programa de Derecho del campus Bucaramanga, a lo largo de los afios ha

presentado una dindmica oscilante frente a la cantidad de personas graduadas, lo

gue no permite identificar una tendencia clara sino mas bien, identificar una

estabilidad en su promedio de graduados.
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2.1.2. Egresados por género

Grafico 13 Egresados del programa del campus por género

5,19%

mF mM (en blanco)

Fuente: OPS, corte mayo 2021

Al igual que en resultados de otros programas y campus, se identifica que el mayor
porcentaje de los egresados son correspondientes al género femenino.

Por otra parte, se ha encontrado que las cifras de género tienen tendencia segun el
programa, es decir, en programas como psicologia, enfermeria son
mayoritariamente mujeres mientras ingenierias o carreras administrativas y
contables del género masculino; para el caso del programa de Derecho, se ha
identificado gran tendencia en el género masculino, pero para el campus
Bucaramanga, es contrario ya que es mayoritario el género femenino con un 49.8%

mientras el masculino es de 45%.
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2.1.3. Estado civil (P2)

Grafico 14 Estado civil de los egresados del programa
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

Al igual que el resultado de los diversos informes situacionales por campus y
programa, se identifica que gran parte de los egresados se encuentra en un estado
civil de soltero (48.7%) y esto puede ser una conclusion del bajo interés que pueden
tener los jovenes actualmente sobre el matrimonio mas no de vivir en pareja y crear
hogar.
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2.1.4. Estrato socioecondmico (Momento 0-P46)

Grafico 15 Estrato socioeconémico de los egresados del programa
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

La Universidad Cooperativa de Colombia en diversos estudios de caracterizacién de
sus estudiantes, ha identificado que la mayoria de ellos se ubican en los estratos 1,
2 y 3, pero al momento de egreso, se identifica otra dindmica que puede ser una
forma de identificar el impacto que ha tenido la formacién universitaria en el

desarrollo profesional y personal de los egresados.

Segun lo anterior, identificamos que la mayoria de los egresados se ubican en
estrato 2, 3y 4 con un total acumulado de 88%.
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2.1.5. ¢Tiene personas que dependan econOmicamente de usted?
(Momento 0-P45)

Grafico 16 Dependencia econdmica de personas hacia el egresado

® No mSI

Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

Se identifica que un porcentaje amplio de egresados posee personas a cargo de
ellas o que dependen econdmicamente (49%) y en muchos casos esta dependencia
se puede dar desde su proceso formativo y es alli donde mas delante podremos ver
la relacion de las personas que trabajaban mientras estudiaban y la dependencia

econdmica.

2.1.6. Promedio de edad (P1)

Grafico 17 Promedio de edad de los egresados del programa
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
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El programa de Derecho del campus Bucaramanga presenta una poblacion joven
ya que gran parte de sus egresados se ubican en un rango de edad entre 24 y 34

anos.

2.1.7. ¢Cuédl o cuadles fueron las principales fuentes de recursos para
asumir los costos de su matricula? (Momento 0-P10)

Gréfico 18 Fuente de los recursos para el pago de la matricula
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

A diferencia de los resultados en otros informes en donde prevalece la categoria de
“recursos propios”, para el caso del programa de Derecho del campus Bucaramanga
gran parte de la fuente de financiacibn proviene de recursos de los
padres/acudientes (34%), seguido de crédito educativo (30%); es de resaltar que
para este programa se identifica un alto porcentaje de egresados que acudieron a
créditos educativos ya que en otros resultados de campus y programas este

porcentaje es bajo.

29



Observatorio de Impacto
y Dindmica Ocupacional

2.1.8. ¢De cuél(es) de estas entidades recibié beca o subsidio en
dinero o especie para estudiar, durante algun(os) semestre(s) de
su carrera? (Momento 0-P11)

Grafico 19 Entidades donde recibid recursos para la financiacién de la matricula
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

De aquellos egresados que su fuete de financiacion corresponde a créditos u otras
fuentes que no sean propias o familiares, se identifica que las entidades donde mas
recurrieron son ICETEX (50%) y la Universidad (50%).

2.1.9. ¢(Recibi6 algun apoyo econdémico por parte de la instituciéon
donde curso6 sus estudios? (Diferentes a recursos asociados
con el costo de matricula) (Momento 0-P13)

Grafico 20 Apoyo econdémico recibido por parte de la UCC
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE
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La Universidad Cooperativa de Colombia gestiona recursos con el fin de garantizar

la continuidad en la formacién de aquellos estudiantes con dificultades econémicas.

Por lo anterior, identificamos que, de los egresados del programa, el 5% recibio

recurso por parte de la institucion.

2.1.10. En este momento aparte de estudiar ¢Usted actualmente
se dedica a? (Momento 0-P18)

Grafico 21 Actividad que realizaba mientras estudiaba
Esta en proceso de creacion de una
. . 27%
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

Muchas personas presentan dificultades econdmicas y se ven en la obligacion de
organizar su tiempo para estudiar y trabajar al tiempo; sobre ello, identificamos de
los egresados de Derecho del campus, el 73% de ellos se encontraban trabajando

indiferente del tipo de contrato o tiempo invertido en ello.
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2.1.11. ¢Lacreacion de la empresa o negocio esta asociada con
sus estudios cursados? (Momento 0-P28)

Grafico 22 Relacion del emprendimiento con la carrera de formacion
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE

El 71% de los egresados responde que la empresa o emprendimiento que desarrollan
tienen relacion con el programa de formacion. Esta relacion es de gran valor para el medio
ya que a mediano y largo plazo puede contribuir a la generacién de empleo.

2.2. Aspectos académicos
2.2.1. Realizaciéon de otros programas en otras IES (P12)

Gréfico 23 Programas realizados en otras IES
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
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Sorprende el alto porcentaje de egresados del programa de Derecho que realizan
otros estudios con el fin de continuar el proceso formativo y generar valor agregado
a su perfil profesional, ademas, que este supera muchos de los resultados de otros

programas e incluso campus.

2.2.1.1. Educacién continua (P14)

Grafico 24 Formacion en otras IES - Educacién Continua
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Los diplomados se ha n convertido en el nivel de formacion preferido por los
egresados no solo del programa de Derecho del campus Bucaramanga sino en

términos generales.

Para dicho punto, se encuentra que un 25% de los egresados del programa han
realizado otros estudios como diplomados; para el caso de los cursos de inglés, en
términos generales se ha identificado que, en la mayoria de los resultados de los

programas y campus, este porcentaje es bajo.
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2.2.1.2. Educacién formal (P14)

Grafico 25 Formacion en otras IES - Educacion Formal
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Hay muchos egresados, y ha sido una tendencia de los resultados en general, que
optan por realizar otro pregrado que ayude a complementar su carrera realizada en
la UCC.

Frente al resultado en este punto, encontramos que el nivel mas demandado por los

egresados es el pregrado con un 19%.

2.2.1.3. Educacion posgradual (P14)

Gréfico 26 Formacion en otras IES - Educacion Posgradual
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
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El nivel que mas realizan los egresados correspondientes al momento posgradual
es la especializacion (68.7%) y se mantiene en la tendencia de los demas resultados

en otros informes.

2.2.2. IES donde realiza dicho programa (P16)
Graéfico 27 IES donde realizan los estudios complementarios
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

A pesar de que se busca identificar los estudios en otras IES, los resultados arrojan que en
gran medida los egresados realizan dichos estudios en la Universidad Cooperativa de
Colombia sede Bogota (11.26%) y la Universidad en otros campus (10%), seguido de la
Universidad Libre sede Bogota (7.6%).
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2.3. Aspectos laborales
2.3.1. Tasa de empleo y salario promedio

Tabla 1 Tasa de empleo y salario promedio de los egresados del programa
Tasa cotizantes 66%
IBC estimado $2.641.649
Fuente: OLE — MEN, corte 2019

La tasa de empleabilidad de los egresados del programa de Derecho del campus
Bucaramanga es del 66% y el salario promedio es de $2.641.649; es importante aclarar
gue los datos presentan corte hasta diciembre de 2019 por lo cual estas cifras podrian

variar.
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PRINCIPALES RESULTADOS
EIDO 2014-2018

3.1. Resultados egresados
3.1.1. Situacioén laboral de los egresados (T4)

Grafico 28 Situacional laboral de los egresados
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Desde el EIDO, si identifica cifras mas actualizadas de los egresados que se

encuentran laborando actualmente y es un total de 89% el cual se divide en

empleado de una empresa (43%), trabajador independiente (40%) y duefio de

empresa (3.79%).
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3.1.2. Principales cargos ocupados por los egresados (T9)

Grafico 29 Cargos ocupados por los egresados del programa
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Los principales cargos ocupados por los egresados del programa de Derecho del

campus Bucaramanga se ubican en niveles ejecutivos y técnicos.

Los principales cargos son:

e Profesional —

23%

e Asistente — 8.12%
e Asesor—6.43%
e Abogado (Independiente) — 6%
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3.1.3. Sector donde se emplean (T22)

Grafico 30 Sector donde laboral
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Gran parte de los egresados trabajan en el sector publico (65%) y lo que
corresponde al sector de la economia solidaria, al cual pertenece la Universidad, es
del 1.5%.
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3.1.4. Sector por actividad donde laboran (T20)

Grafico 31 Sector de la empresa que laboran por actividad
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Los egresados se encuentran laborando en sectores con actividades econdmicas
como comercio y prestacion de servicios (3.7%), empresas sin animo de lucro (20%)
y empresas publicas (15.5%).
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3.1.5. Relacion de las habilidades con las funciones que desempefa
(T13)

Gréfico 32 Relacion de las habilidades con actividades que desempefia
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El objetivo de la formacion es por una parte satisfacer las necesidades o demanda
del medio en profesionales y por otra aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo

de la formacion.

El 92,8% de los egresados del programa de Derecho responden que dichas
habilidades si tienen relacion con las actividades que desarrollan en la empresa que

laboran.

3.1.6. Relacion del programa con el cargo que desempefia (T14)

Gréfico 33 Relacion del programa con el cargo
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020
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AL igual que la relacion entre habilidades y actividades, es importante identificar si el

programa de egreso tiene relacion con el cargo que posee actualmente.

El 92,89% responden que el programa si tiene relacién con el cargo que desempefian

actualmente.

3.1.7. Cuanto tiempo después de graduado demoro6 en conseguir su
primer empleo relacionado a su area de formacion (T31)

Gréfico 34 Tiempo de enganche para obtener primer empleo después de graduado
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Se ha identificado en gran parte de los informes por programa y campus que un alto
porcentaje de los egresados se encontraba laborando al momento de graduarse y para el
caso de los egresados del programa de Derecho corresponde a 47%, el 21% si vincul6 una
vez terminadas las practicas, el 17% se demor6 entre 3 meses y 1 afio y el 12% se demoré

1 afio o més.
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3.1.8. Su trabajo actual contribuye a su desarrollo y crecimiento
personal (T38)

Grafico 35 Contribucion de su trabaja actual al desarrollo y crecimiento personal
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El 97,6% de los egresados responde que su trabajo si aporta al desarrollo y crecimiento

personal y profesional.

3.1.9. Pertinencia del programa (S5)

Grafico 36 Pertinencia del programa
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

El 72.03% de los egresados del programa, consideran que el programa presenta una
pertinencia alta y que se adecua a las necesidades y demandas del medio mientras el
27.97% considera que esta es regular o poco pertinente.
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Es importante profundizar este dato ya que permite identificar los puntos de mejora con el

fin de ofertas programas pertinentes a las demandas del medio.

3.1.10. Aporte de la formacion en economia solidaria para
mayores oportunidades laborales y profesionales (S4)

Grafico 37 Aporte de la formacién ene economia solidaria en oportunidades laborales
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

La Universidad Cooperativa de Colombia hace parte del sector de la economia solidaria y
cooperativismo y, por ende, estamos en el deber de formar a nuestros estudiantes en dicho

concomiendo con el fin de que salgan al medio a generar impacto social.

Por otra parte, la formacion en economia solidaria es un valor agregado de nuestros
egresados e identificamos que el 57% aproximadamente en una sumatoria entre la escala
de “Bueno” y “Muy bueno”, dice que esta formacion permite abrir mayores oportunidades

laborales.
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3.1.11. Nivel general de satisfaccion respecto a la calidad de
formacion recibida (S6)

Gréfico 38 Satisfaccion del egresado con la calidad de la formacion
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Es importante profundizar este resultado ya que un alto porcentaje (27,97%) dice que tener
una perspectiva regular o mala sobre la calidad de la formacion recibida.

3.1.12. Posibilidades laborales derivadas de su condicion de
graduado de la Universidad Cooperativa de Colombia (L1)

Gréfico 39 Posibilidades laborales derivadas de su condicion de graduados de la UCC
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
En este punto se evidencia igualmente que, en el anterior, se identifica un alto porcentaje
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OIDO

negativo que es importante analizarlo con el fin de generar espacios de conversacion y/o

documentos para el mejoramiento continuo en el proceso de formacién y generar un
programa de formacion que sea pertinente para el medio y abra la posibilidad de
oportunidades laborales; lo anterior debido a que se identifica que entre las variables “muy

”

malas”, “malas” y “regulares” un 30,95% acumulado da una respuesta negativa.

3.1.13. Movilidad geografica de los egresados

Gréfico 40 Movilidad geogréfica de los egresados del campus
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Este punto nos permite identificar la movilidad de los egresados del campus mas no del
programa de andlisis, pero se identifica que el 29% de los graduados se ha desplazada a
otros territorios a nivel nacional e internacional.
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3.1.14.

Gréfico 41 TIR

Tasa interna de retorno = TIR

PROGRAMAS
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Administraciéon de Empresas 19.9%
Comercio Internacional 17.4%
Comunicacién Social 19.0%
Contaduria Pablica 19.5%
Derecho 16.8%

Economia 22.2%

Enfermeria 12.5%

Ingenieria Civil 16.7%
Ingenieria de Sistemas 15.3%
Ingenieria de Telecomunicaciones 16.3%
Ingenieria Electrénica 14.7%
Ingenieria Industrial 14.7%
Medicina 6.3%

Medicina Veterinaria y Zootecnia 13.6%
Mercadeo 20.8%
Odontologia 5.0%
Psicologia 18.5%

Total general 16.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en el EIDO 2014 — 2018.

Toda persona que genera una inversion quiere que esta genera una retribucion de dicha
inversion, es por ello, que en la Universidad Cooperativa buscamos medir la TIR que
permita identificar cuanto es el porcentaje de devolucion de la misma y esto proyectado a
5 afios a partir de la graduacion.

Los principales programas que generan mayor devolucion en los cinco afios son Economia
(22.2%), Mercadeo (20.8%), Administracion de Empresas (19.9%); y los programas que
generan menor porcentaje de devolucion son Odontologia (5%), Medicina (6.3%) y
Enfermeria (12.5%).
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3.2. Resultados empleadores
3.2.1. Profesionales mas requeridos por la empresa (P5-1)

Graéfico 42 Profesionales més requeridos por los empleadores
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

A parte del programa de Derecho, se identificO otros perfiles que las empresas donde
laboran los egresados que son demandados y el cual es una oportunidad para identificar la
necesidad del medio y estudiar si la oferta académica de la Universidad Cooperativa de

Colombia se adecua a las necesidades del medio.
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Se encuentra que las carreras mas demandadas son:

Administracién de Empresas

Contaduria

Psicologia

Ingenieria de Sistemas

3.2.2. Terminada las practicas, alguno de nuestros egresados queda
vinculado a la empresa (P9)

Grafico 43 Enganche en el lugar de practicas

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

24,44%

10,00%

Si No No sabe No responde

0,00%

W Derecho

Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Una vez terminada sus practicas profesionales, identificamos que un 59.26% de los
egresados quedd vinculado laboralmente a la empresa, este dato es significativo en tanto
la posibilidad de enganche en las empresas de practicas es muy baja y para el caso de los

egresados del programa de Derecho del campus Bucaramanga, es alto.
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3.2.3. Relne el egresado caracteristicas pertinentes y/o adecuadas
para las actividades que desempefia (P14A)

Gréfico 44 Caracteristicas pertinentes del egresado para el desempefio de las actividades en la
empresa actual
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Un poco mas del 90% de los empleadores considera que las caracteristicas que reune el
egresado en tanto habilidades, conocimiento, etc., son pertinentes para el desarrollo de las

actividades que desempefia el egresado.

3.2.4. Laformacién y conocimientos de los egresados permite
satisfacer los requerimientos de la empresa. (P14B)

Grafico 45 Satisfaccion de los requerimientos de la empresa a partir de la formacion y
conocimientos de los egresados del programa
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020
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La formaciéon y conocimientos de nuestros egresados, logra satisfacer en gran porcentaje
los requerimientos de la empresa ya que un 82.22% de los empleadores da una respuesta
positiva dentro las variables “totalmente de acuerdo” y “de acuerdo” y un 8,15% neutral, sin
embargo, es importante mejorar dia a dia y consultar a los empleadores con el finde
identificar las habilidades que ellos requieren para formar profesionales pertinentes para el

medio.

3.2.5. Capacidad de nuestros egresados en adaptaciéon al cambio
(P16)

Gréfico 46 Capacidad del egresado en adaptacion al cambio
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Las dinamicas actuales demanda que los profesionales tengan la capacidad de adaptarse
a los nuevos cambios que presenta el mundo y mas en momentos donde la tecnologia dia

a dia cambia.
Referente a la capacidad de adaptacion del cambio, los empleadores dan una respuesta

positiva con un total acumulado de 98% de los egresados del programa de Derecho tienen

la capacidad de adaptarse al cambio mientras solo el 1,48% da respuesta de regular.
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3.2.6. Recomendaria la contratacion de un egresado de la Universidad
Cooperativa de Colombia (P26)

Gréfico 47 Recomendacion de la contratacion de un egresado de la UCC
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Los egresados de la Universidad Cooperativa de Colombia, presentan confianza a los
empleadores al punto de que el 89,6% de ellos recomendaria la contratacion de uno de
ellos, sin embargo, es importante mejorar constantemente para generar mayor confianza

entre el medio.

3.2.7. La Universidad Cooperativa de Colombia da confianza a la
empresa como formadora de profesionales éticos, competitivos
y productivos (P28B)

Gréfico 48 Confianza que genera la UCC como formadora de profesionales
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
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Mas del 80% de los empleadores tienen una perspectiva positiva frente a que la Universidad
da Confianza a ellos como formadora de profesionales éticos, competitivos y productivos

mientras hay un 6,6% que da una respuesta neutral y aproximadamente solo el 8% da una

respuesta negativa.

3.2.8. La Universidad Cooperativa de Colombia consulta la empresa
paratener en cuenta sus opiniones (P29A)

Graéfico 49 La UCC consulta a las empresas para tener en cuenta sus opiniones
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020

Este punto es de gran importancia ya que las opiniones de los empleadores contribuyen al
mejoramiento continuo de los programas y la generacion de ofertas pertinentes para el

medio.

Identificamos que la comunicacién constante que se mantienen con los empleadores
sumando las variables de “siempre” y “generalmente” solo se genera con el 49%,
esporadicamente que reune las variables “a veces” y “rara vez” el 30% y el 9,63% responde

gue nunca se establecen espacios o canales de comunicacion.
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3.2.9. Su organizacion recurre a la Universidad Cooperativa de
Colombia para la busqueda de profesionales capaces y
competentes (P29B)

Grafico 50 Recurre el empleador a la UCC en busqueda de profesionales
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El total acumulado de empleadores que recurren a la Universidad Cooperativa de Colombia
en la basqueda de profesionales indiferente de su frecuencia es de aproximadamente el
80% el cual reune las variables “siempre”, “generalmente”, “a veces” y “rara vez” mientras
el 12,59% nunca acude a la UCC; por otra parte, del 80% de los empleadores que recurren
a la Universidad, el 48% de los empleadores recurre constantemente en la basqueda de

profesionales y el cual refiere a las variables “siempre” y “generalmente”.
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3.2.10. Esta dispuesto a colaborar nuevamente a futuro con la
Universidad Cooperativa de Colombia (C5)

Gréfico 51 Disposicion del empleador a colaborar a futuro con la UCC
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El 82,22% de los empleadores estd dispuesto a colaborar a futuro nuevamente con la
Universidad. A pesar de ser un porcentaje positivo, es importante buscar las causas que
han llevado a que un 17% de los empleadores no estén dispuesto a colaborar con el fin de

realizar ejercicios de mejora y adaptacion a la necesidad del medio.

3.2.11. Capacidad de desarrollar una vision de conjunto,
descubriendo que la economia es una ciencia transversal en
estrecho contacto con el derecho, la politicay los
acontecimientos internacionales (P18)

Grafico 52 Capacidad del egresado en desarrollar vision
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dindmica Ocupacional — EIDO, 2020
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La dinamica del medio en gran parte se desarrolla con base al derecho, la politica y los

acontecimientos nacionales e internacionales.

En el EIDO, buscamos identificar si los egresados a partir desde la perspectiva de los
empleadores si estos poseen la capacidad de desarrollar vision en conjunto de la economia

con base a las caracteristicas mencionadas anteriormente.

El 86% de los empleadores considera que los egresados poseen esta capacidad y la

desarrollan mientras el 7% considera que es regular y el 7% mala.

3.2.12. Capacidad del egresado para resolver conflictos (P16B)

Graéfico 53 Capacidad del egresado para resolver conflictos
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En el desarrollo diario de las actividades laborales, todos se encuentran con problemas, de
ahi, la capacidad del profesional en resolver dichos problemas y evitar enfrascarse en ellos.

Se resalta la alta capacidad de nuestros egresados en resolver conflictos con base en que

el 97% de los empleadores da una respuesta positiva frente a esta capacidad, el 2%
considera que es regular y el 1% mala.
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3.2.13. Capacidad del egresado en el manejo eficiente y eficaz de
las TIC (P16C)

Gréfico 54 Capacidad en el manejo de TIC
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El manejo de tecnologias en la actualidad es uno de los principales requisitos que debe
poseer un profesional ya que toda actividad se base en la digitalizacion y por ende, este
demanda de conocimientos en tecnologias y programas.

El 98% de los empleadores considera que los egresados tienen un buen manejo y

conocimiento de las TIC y esto permite definir que nuestros egresados se encuentran en
capacidad de responder a la demanda actual de conocimientos en tecnologias.
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3.2.14. Capacidad del egresado para gestionar informaciéon y
recursos (P16D)

Graéfico 55 Capacidad del egresado para gestionar informacién y recursos
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Gran parte de las decisiones que se toman en la actualidad son basadas en la informacién

que se obtiene y ésta en gran medida requiere de recursos para si desarrollo.

Por lo anterior, el 95% aproximadamente de los empleadores considera que los egresados

tienen la capacidad de gestionar informacion y recursos y lo realizan con alta calidad en el

resultado.
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3.2.15. Capacidad del egresado para identificar problemas,
desarrollar y presentar en distintas alternativas creativas de
solucién (P16E)

Grafico 56 Capacidad del egresado para identificar problemas y desarrollar alternativas de solucion
40,00%
34,81% 34,81%
35,00%
30,00% 28,15%
25,00%
20,00%
15,00%

10,00%

5,00% 2,22%

— 0.00%

EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR MALO

0,00%

Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

Mas alla de identificar problemas en el medio y las actividades diarias que se desarrollan al
interior de la organizacién, es importante que el profesional tenga la capacidad de
desarrollar diversas alternativas de solucion con el fin de contrarrestar dicha situacion

negativa.

El 98% de los empleadores considera que los egresados del programa de Derecho poseen

dicha capacidad y de alta calidad.

L B
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3.2.16. Capacidad del egresado para comunicarse fijar
posiciones, sustentarlas y atender los diferentes puntos de vista
de los demas (P16F)

Grafico 57 Capacidad para comunicarse
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Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020

El 95% de los empleadores consideren positivas y que la poseen dicha capacidad
en donde los egresados tienen la capacidad de comunicar ideas o posiciones y

argumentarlas.

3.2.17. Capacidad del egresado para trabajar en equipo para
alcanzar las metas comunes (P16G)

Gréfico 58 Capacidad de trabajar en equipo

MALO 0,74%

REGULAR 2,96%

BUENO

25,19%

MUY BUENO 30,37%

EXCELENTE 40,74%

0,00% 5,00%  10,00% 1500% 20,00% 2500% 30,00% 3500% 40,00% 45,00%

Fuente: Segundo Estudio de Impacto y Dinamica Ocupacional — EIDO, 2020
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El trabajo en equipo permite resultados significativos y cumplir con las metas establecidas

por la organizacion.

Aproximadamente el 96% de los empleadores considera que los egresados del programa

de Derecho poseen la capacidad de trabajar en equipo y alcanzar las metas propuestas por

la organizacion.
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RESULTADOS MOMENTO O

4.1. Satisfaccion con el programay lainstitucién (Momento 0, P1A)

Grafico 59 Satisfaccién del egresado con el programa y la institucion
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Fuente: Encuesta Momento O — OLE

El 97% de los egresados del programa de Derecho del campus Bucaramanga tiene una
satisfaccion alta con el programa de formacion y la institucion lo que refleja la alta calidad y
compromiso de la Universidad en la formacion de profesionales competitivos y pertinentes

para el medio.

4.2. Satisfaccion con la calidad del programa (Momento 0, P1B)

Gréfico 60 Satisfaccién de los egresados con la calidad del programa
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El 99% de los egresados siente un grado alto de satisfaccion con la calidad de la formacion
del programa de Derecho; esto es sindnimo de la alta calidad en la formacion, compromiso

que tiene la Universidad ain mas con el trabajo realizado hacia la acreditacion.

4.3. ¢Lerecomendaria su institucion a alguien que quiera estudiar educacion
superior? (Momento 0, P3)

Grafico 61 Recomendacion de la institucion por parte del egresado
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El 95% de los egresados del programa de Derecho del campus Bucaramanga

recomendaria la institucion a otra persona que esté en buscar de estudiar en IES.

5.1. ¢Lerecomendaria su programa académico en su institucién a alguien que
quiera estudiar lo mismo? (Momento 0, P5)

Gréfico 62 Recomendaria el egresado el programa de egresado
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Fuente: Encuesta Momento 0 — OLE
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El 94% de los egresados del programa de Derecho del campus Bucaramanga
recomendaria dicho programa en nuestra Universidad a otra persona que desee estudiar lo
mismo y esto demuestra la alta confianza y calidad que brinda la institucion.
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CONCLUSIONES

El informe arroja resultados positivos sobre todo en lo que refiere a la perspectiva de los
egresados, por otra parte, los resultados de perspectiva de los empleadores son buenos,
pero se debe profundizar en la identificacion de los puntos de mejora con el fin de actualizar
las habilidades del programa, si es el caso, y poder satisfacer los requerimientos del medio.
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Garantizar la permanencia de los estudiantes y que a su vez contribuyan a la

graduacion de los mismos.

Teniendo en cuenta los resultados relacionados entre la correspondencia entre el
perfil, ocupacién y los resultados arrojados por el segundo estudio de impacto y
dindmica ocupacional entorno al nivel de importancia de los temas centrales del
perfil ocupacional de cada programa y el nivel de desempefio de los egresados, es
importante implementar un plan de formacion que favorezca el reentrenamiento en
habilidades y competencias de acuerdo con la demanda y opciones de

empleabilidad tanto a nivel regional, y oportunidades a nivel nacional e internacional.

Crear y consolidar la red de empresarios y empleadores en el campus a través de
la cual se fortalezca el trabajo colaborativo y las relaciones de confianza entre la
Universidad y la empresa, que a su vez favorezca el reconocimiento de la
Universidad como institucion formadora el talento humano requerido por las
empresas Yy a su vez, facilite la identificacion de las necesidades de estas en
relacion con cualificacién del talento humano y el desarrollo de estrategias que
mejoren la competitividad de las mismas de tal forma que respondan a los desafios

a nivel territorial y de los respectivos sectores econdmicos.

Generar entre la Universidad y la empresa una oferta flexible soportada en los
requerimientos de las empresas por sectores de acuerdo con la necesidad especifica del
territorio y en el uso de tecnologias de gran impacto para el desarrollo de las actividades en
el medio laboral, de esta forma, se optimiza el recurso en funcion del cierre de brechas de
los sectores estratégicos y/o criticos que afecta la competitividad de la region, este

soportado en la plataforma de Coursera.

Generar estrategias entre los diferentes programas que promuevan una cultura de
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aprendizaje a lo largo de la vida soportado en la plataforma de Courseray a su vez posibilita
el despliegue de los MOOC (Massive Open Online Courses) a partir de la generacién de

ofertas académicas en educacion continua.

Generar una oferta flexible de tal manera que los egresados dependiendo en el
momento profesional en que se encuentre y los estudiantes préximos a graduarse
actualicen su base de habilidades lo cual desde una perspectiva de pertinencia
garantice cubrir las demandas del medio frente a las habilidades que estos

requieran.

Generar mayor visibilidad y alcanza de los servicios que oferta la Universidad al sector
productivo y a su vez visibilizar la oferta relacionada con el acompafiamiento y
fortalecimiento del emprendimiento como estrategia que contribuye al desarrollo
empresarial y al desarrollo profesional y personal.

Gestionar la formacion cuantitativa y cualitativa generada por el observatorio OIDO
y otros observatorios laborales, que favorezcan los procesos de mejora de los
programas a partir de los datos relacionados con tendencias, ocupaciones, entre

otros.

Consolidar canales de comunicacién con los egresados a partir de las redes Alumni
de manera que contribuya al mejoramiento de los programas y la actualizacion de

las habilidades demandadas en el medio teniendo de base la experiencia.
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